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Risquer les rencontres 

pour susciter la participation de son public 

Programme de formation 

Modalités pratiques 

• Dates : Du Mercredi 9 Décembre 2026 au Vendredi 11 Décembre 2026 

OU du Mercredi 28 avril au Vendredi 30 Avril 2027 

• Durée :  20 heures de formation réparties sur 3 jours 

• Horaires : de 9h à 12h30, de 14h à 17h30, sauf  le vendredi : 14h à 16h30 

• Lieu : Paris ou petite couronne 

• Frais pédagogiques :  

▪ Tarif  OPCO : 50€ de l'heure, soit 1000€ la formation  

▪ Tarif  employeur : 600€ 

▪ Financement individuel : prix libre  

Public 

Toute personne professionnelle du champ socio-éducatif  ou médico-social, quelque soit sa fonction au 

sein de son équipe ou de sa structure. 

Pré-requis 

Pour suivre cette action de formation, il suffit d'être volontaire. Si vous avez des difficultés physiques, 

de langue ou des besoins d'aménagement spécifiques, merci de nos contacter. 

Personnes en situation de handicap : des conditions d'accessibilités peuvent être mises en place. Merci de 

nous en informer avant afin de convenir ensemble des modalités d'accueil. 

Effectif  maximum 

La formation est organisée pour un effectif  maximum de 18 stagiaires. 

Encadrement 
Cette formation sera encadrée par Anthony Brault et Edeline Delanaud, un binôme de professionnels 

expérimentant pratiques et outils depuis 20 ans dans les champs de l'éducation populaire et de la 

pédagogie / psychothérapie institutionnelle. Nous nous sommes associés par désir de croiser nos 

approches et dans la volonté de proposer des formations vivantes dans le champ du travail social. 

Présentation détaillé de nos parcours en fin de document.  



 
  
 

 
Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 82 74 02722 74 auprès du préfet de région Rhône-Alpes 

Coordonnées bancaires: Crédit Coopératif - IBAN : FR76 4255 9000 1821 0033 0780 782 - BIC : CCOPFRPP 
TVA Intracommunautaire FR 41 410 829 477 

Présentation 

Le travail social regorge de dispositifs d’accompagnement individuels et collectifs : entretien en face à 

face, accompagnement dans la vie quotidienne, activités collectives, groupes d’expression, CVS… Tous 

ces espaces sont précieux mais souvent devenus évidents, peu préparés, pas animés, parfois sans traces et 

souvent sans suites. Comment leur redonner leur sens émancipateur ? 

De quoi parle-t-on quand on parle de participation ? Pourquoi et comment voulons-nous que les autres 

participent ? Quels outils pour faire vivre ces processus ? Quelle posture des personnes les conduisant ? 

Faire participer son public ? Une travailleuse sociale sait comment faire. En théorie. En pratique, la 

participation ne se décrète pas. Comment donner du pouvoir aux personnes qui fréquentent et qui 

animent nos institutions ?  

Dans un contexte politique et social tendu, de plus en plus de voix s’élèvent contre la marchandisation 

du social et la perte de sens des métiers. Nous voilà bien éloignés de l’inconditionnalité de l’hospitalité 

qui a donné naissance au système social que nous connaissons aujourd’hui. 

Cette hospitalité invite à prendre le risque de la rencontre, c’est-à-dire accepter de ne pas savoir où une 

rencontre va nous emmener. Renoncer à ce savoir est donc une condition à ce que l’autre ait du pouvoir 

sur ce que nous allons vivre ensemble. Susciter la participation de son public, c’est lui donner du pouvoir, 

et c’est donc créer des rencontres authentiques, hospitalières. 

Rencontrer son public ? Une travailleuse sociale sait comment faire. En théorie. En pratique, la rencontre 

ne se décrète pas. Comment prendre le risque d’une rencontre qui transforme les individus et les 

organisations ? 

Nous proposons une formation basée sur l’expérience du risque de la rencontre. C’est-à-dire que nous, 

formateurs, choisissons de ne pas savoir où nous irons pendant ces 3 jours. Notre intention : créer les 

conditions de la rencontre entre les participants et entre formateurs et participants, expliciter ces 

conditions puis vivre une expérience de participation du public, en donnant un pouvoir réel aux stagiaires 

sur le déroulé de la formation. 

Trois jours pour partager nos pratiques et constats, construire des analyses, s’initier à un panel d’outils 

issus de l’éducation populaire et de l’analyse institutionnelle afin d’élaborer des propositions concrètes 

pour faire face aux difficultés posées les enjeux actuels de la participation de nos publics à nos institutions 

du travail social. 
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Contenus 

• Apports théoriques des formateurs sur le champ de l’éducation populaire et du travail social, son 

histoire et ses enjeux, 

• Expérimentation de plusieurs méthodes d’éducation populaire, au choix des participants, parmi, 

notamment, groupe d'interview mutuelle, porteurs de parole, débats mouvants, enquêtes 

conscientisantes… 

• Retours et analyse collective de ces expérimentations par la pratique des dispositifs de la pédagogie 

institutionnelle, apports théoriques complémentaires des formateurs 

• Analyse de situations concrètes, mutualisation d’expériences en vue de construire des pistes 

d’actions 

• Temps d’expression autour du vécu du stage, de la dynamique de groupe et des contenus 

transmis ou à venir 

• Échanges sur les possibilités et les limites d'utilisation de méthodes d'éducation populaire dans 

le contexte professionnel des participants 

Objectif  général 
Le stage vise à professionnaliser les participants sur les concepts de participation et de rencontre, par le 

développement de leur réflexivité sur leur posture professionnelle, par l’approfondissement des 

références permettant de situer leur intervention dans le champ théorique, et par l’acquisition d’outils 

mobilisables en contexte de travail. 

 

Objectifs opérationnels 

• Savoir situer l’éducation populaire et l'analyse institutionnelle au regard de l'histoire du travail 

social, 

• Analyser des situations professionnelles pour identifier les freins et contraintes de la 

participation des publics, 

• Identifier les leviers de la rencontre et de la participation à partir du concept d'hospitalité, 

• Savoir transposer différentes méthodes et outils d’éducation populaire et d'analyse 

institutionnelle dans le travail social. 
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Méthodes pédagogiques 
Nous animons les échanges en utilisant des méthodes actives et en alternant des temps de travail en petits 

groupes avec des temps de travail en plénière. Nous mobilisons des dispositifs variés issus des champs 

de l’éducation populaire, de l'analyse institutionnelle et du psycho-social. La diversité de ces dispositifs 

nous permet de nous adapter facilement à différents contextes, personnes et aux différents types de 

demandes.  

Nous animons un aller-retour permanent entre l’expérience et l’analyse. Nous valorisons les expertises 

de chacun-e. Le travail d’analyse s’appuie souvent sur les mises en récit d’expériences des participant-es. 

Dans chaque stage, nous portons également une attention au détour théorique et aux outils de pensée 

critique : concepts, grilles de lectures, mise en perspective historique… 

Supports pédagogiques 
Tout au long de la formation, nous transmettons des articles et des fiches-outils sous forme papier, nous 

investissons l'espace de formation avec les productions des stagiaires et les traces des contenus théoriques 

abordés. 

Évaluation 
Nous aménageons quotidiennement des espaces d'expression libre et des espaces de prise de recul qui 

permettent à chacun.e de se positionner sur la formation, et à l'équipe pédagogique d'entendre le vécu 

des stagiaires, de s'assurer de l'appropriation des contenus, de se réajuster en s’appuyant sur les points de 

vue exprimés. 

Un temps en fin de formation est consacré à l’appréciation partagée des apports de la formation et à la 

réflexion sur l'appropriation et la mise en œuvre des acquis dans les contextes d'intervention 

professionnels de chacun.e. 

Les stagiaires sont invité.e.s à remplir une évaluation individuelle de formation à chaud et ensuite, nous 

effectuons un bilan en plénière pour relever les points forts et les points à améliorer sur les méthodes de 

travail utilisées. En clôture, l'équipe de formateurs délivre une attestation de présence. 
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A qui le dites vous ?! 

FORMATIONS 
Nos formations proposent de découvrir des pratiques d’éducation populaire et d’analyse institutionelle, 

de s'approprier des grilles d'analyse articulant le conflit et la coopération. 

Principes de formation 

Partir des stagiaires 

Les premiers temps de nos formations consistent à partager des récits d'expérience apportés par 

les stagiaires. Les apports font la part belle aux réactions et aux débats des stagiaires. Les derniers temps 

explorent les utilisations possibles des apports du stage dans leurs contextes réels. 

Favoriser l'expérimentation 

C'est souvent l'isolement, le manque de légitimité ou de cadre pour agir qui empêche des 

changements de se produire, bien plus qu'un manque de savoir-faire. Pour échapper à ce constat, la 

tentation de la recette magique est toujours grande. Les outils que nous proposons sont expérimentés et 

critiqués collectivement pendant le stage, pour les utiliser en sachant les adapter à son contexte. 

Privilégier le vécu sur le prévu 

Nos formations répondent «in-situ» au vécu des participants, à leurs besoins et leurs intérêts 

exprimés, aux questions et aux difficultés repérées. Ce qui nécessite un recueil régulier des ressentis mais 

surtout un travail d'observation, raison pour laquelle nous intervenons le plus souvent possible en 

binôme. 

Penser complexe 

Passer directement des faits aux solutions ne résout pas grand chose. Accepter que la vérité a de 

multiples visages est difficile. S'y refuser, c'est abdiquer sur tout changement en profondeur. Pour penser 

complexe, nous privilégions le pragmatisme à l'idéologie et utilisons notamment les démarches de 

l'analyse institutionnelle et de l’entraînement mental. 
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INTERVENTIONS 
Nous formons à nos outils par des expérimentations dans le contexte réel de l'équipe, ou de ses 

publics, et nous intervenons avec ces outils notamment dans des situations de tensions ou de conflits 

dans des associations, des entreprises et des collectivités territoriales. 

Principes d’intervention 

Agora 

Nous cherchons d’abord à réunir les différents protagonistes concernés par l’objet de l’intervention pour 

connecter leurs savoirs, confronter leurs visions, débattre de leurs enjeux. Nos dispositifs proposent ainsi 

une mise-en-présence de ces protagonistes, visant ainsi la transparence maximale de ce qui se joue durant 

cette intervention et la transversalité des analyses. 

Auto-gestion du processus de production 

L’autogestion du processus d’analyse reste la voie d’accès à la connaissance d’un système social, et à la 

possibilité pour des acteurs sociaux de le transformer donc de produire leur histoire. C’est ainsi que les 

sujets à aborder, et leur ordre de traitement seront choisis par l’assemblée. 

Engagement personnel de chacun 

Le principe d’engagement personnel nécessite que chacun s’engage dans l’intervention, en y mettant ses 

conditions, et que chacun s’expose en tant que soi-même, et non en tant que représentant. Il est donc 

nécessaire de suspendre les pouvoirs de chacun dans cette organisation le temps de l’analyse, ce par quoi 

nous commençons le plus souvent. 

Dérangement 

Une organisation essaie toujours de s’arranger avec le réel pour poursuivre son œuvre. Ces arrangements 

sclérosent petit à petit l’organisation et lui font perdre son sens mais ils contiennent cette organisation et 

lui permet de continuer à exister… jusqu’à un certain point. Remettre en cause ces arrangements, pour 

transformer l’organisation, c’est donc produire des dérangements. 

Travail dans l’ici et le maintenant 

Le principe de travail de l’ici et maintenant, c’est de privilégier en permanence le vécu sur le prévu, ne 

jamais s’imposer ni imposer le respect du programme ou de l’ordre du jour. 
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Présentation des intervenants 
Anthony Brault 

Animateur socio-culturel de formation - titulaire d'un DUT Carrières 

Sociales - j’ai conçu de nombreux dispositifs de débats, dans des colonies de 

vacances, dans des espaces publics puis dans des colloques, des assemblées 

générales, ou des festivals. 

J’ai importé ces méthodes - les débats mouvants, les porteurs de 

parole, le GrO-DéBaT… - au sein de la coopérative Le Pavé que j’ai co-fondé 

en 2007 et dont j’ai été salarié et co-gérant jusqu’à sa dissolution en décembre 

2014.  

J'ai entamé en 2016 un Diplôme de Hautes Études en Pratique Sociale 

(DHEPS), obtenu en 2019, pour digérer cette incroyable aventure que fut 

celle du Pavé, première coopérative d'éducation populaire en France. 

Maintenant indépendant au sein de la coopérative d’entrepreneurs Oxalis, j’interviens depuis 

quinze ans comme consultant et formateur, pour transmettre des outils et grilles de lecture issus de mes 

pratiques, rencontres et recherche dans le champ de l'éducation populaire. 

Ce DHEPS m'a aussi permis de m'initier à l'analyse institutionnelle et à la méthode d'intervention 

qui a fondée cette discipline : la socianalyse. La socianalyse, croisée avec mes savoirs-faire antérieurs, me 

permet maintenant d’intervenir dans des  situations difficiles, de crise, dans le milieu du travail ou des 

lieux de vie au sens large. J'ai ainsi conduit une cinquantaine d'interventions socianalytiques depuis 2016 

et co-fondé en 2020 un collectif  de socianalystes : la Boite Noire. 

Actuellement en formation de superviseur, j'interviens également en Analyse des Pratiques 

Professionnelles avec Edeline Delanaud. Nous avons fondé pour cela une structure intitulée « A qui le 

dites-vous ?! » 
 

  

https://www.boitenoire.net/


 
  
 

 
Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 82 74 02722 74 auprès du préfet de région Rhône-Alpes 

Coordonnées bancaires: Crédit Coopératif - IBAN : FR76 4255 9000 1821 0033 0780 782 - BIC : CCOPFRPP 
TVA Intracommunautaire FR 41 410 829 477 

Edeline Delanaud 
 

Educatrice spécialisée puis responsable de 2 services médico-sociaux 

pendant plus de 15 ans j’ai nourri mes pratiques des apports des méthodes 

actives et de l’analyse institutionnelle qui est devenue une référence dans mes 

pratiques fortement inspirées de la psychothérapie et de la pédagogie 

institutionnelles. 

J’ai exercé auprès d’enfants, dans l’insertion et j’ai découvert le champ du 

handicap par la rencontre avec les personnes concernées par des troubles 

psychiques en Groupe d’Entraide Mutuelle puis en Service d'Accompagnement 

à la Vie Sociale et Service d'Accueil de Jour. 

En tant qu’animatrice d’un GEM, puis responsable d'ESMS (SAVS/SAJ), j’ai développé des 

dispositifs de co-gestion permettant aux adhérents et aux équipes de s’impliquer dans le fonctionnement 

régulier de la structure. Dans une dynamique de recherche-action collective et permanente, le quotidien 

a été un terrain de coconstruction avec les équipes et les personnes accueillies afin de gérer, ensemble, 

l’ambiance (accueil-entraide / régulation de conflits), le soin des lieux et des relations, l’animation du 

planning et des activités mais aussi le budget de fonctionnement. Nous avons conçu des pratiques et des 

dispositifs adaptés aux publics et au contexte médico-social dans lesquels chacun agit sur le quotidien, 

sur les projets individuels et institutionnels à travers des pratiques participatives à haut niveau d’impact 

sur le fonctionnement des services. 

 En parallèle, j’ai développé des actions de formation initiale et continue auprès des travailleurs 

sociaux et responsables de services autour des politiques sociales, du handicap, de l'accompagnement de 

la vie affective et sexuelle, de la participation et de l'autodétermination des publics.  

J'anime aussi des groupes d’analyse des pratiques professionnelles en institution et je propose des 

dispositifs de régulation des conflits et crises pour les équipes et collectifs en difficultés. 

Depuis mon diplôme d'éducatrice spécialisée en 2009, j'ai poursuivi ma formation par le Master 

Education, Formation et Intervention Sociale de Paris 8 que j'ai validé en 2015. Je me forme régulièrement 

aux pratiques d'intervention, d'analyse des pratiques et de formation. 

https://www.linkedin.com/in/edeline-delanaud/ 

 
 

https://www.linkedin.com/in/edeline-delanaud/
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A qui le dites vous ?! est une activité de la SCOP OXALIS, une entreprise partagée et 

mutualisée qui appartient à ses coopérateurs. 

Depuis 30 ans, elle contribue à créer une économie au service des personnes, en favorisant un 

développement raisonné et respectueux de l'environnement et des individus. Plus de 250 femmes et 

hommes composent Oxalis, partagent, additionnent, multiplient leurs compétences, savoir-faire et 

expériences pour développer et consolider leurs activités économiques en solo et en collectif. 

La coopérative OXALIS est un organisme de formation professionnelle enregistré sous le numéro 

82-74-02722 74 à la DREETS Auvergne Rhône-Alpes. OXALIS est certifiée Qualiopi pour la démarche 

qualité mise en œuvre par ses formateurs pour leurs actions de formation. 

OXALIS est un organisme de formation qui est en mesure d’accueillir les participant.es en 

situation de handicap. Toutes les formations sont accessibles et peuvent être adaptées au regard des 

besoins nécessaires. Pour accueillir et accompagner les participant.es en situation de handicap, la référente 

handicap d’Oxalis est en lien avec les acteurs du secteur pour financer et outiller les adaptations du 

parcours de formation. Les formateurs sont formé.es et accompagné.es par la référente handicap pour la 

prise en charge de ces demandes.  

Pour contacter le référent handicap d’Oxalis : handicap@oxalis-scop.org 

 

 

 

Contacts 
Sans Transition (en attendant le site d’A qui le dites vous ?! )- www.sanstransition.org 

Brault Anthony - anthonybrault@gmail.com - 06 33 56 66 62 

Delanaud Edeline – edeline.delanaud@yahoo.com – 06 81 87 54 17 

mailto:handicap@oxalis-scop.org
http://www.sanstransition.org/
mailto:anthonybrault@gmail.com
mailto:edeline.delanaud@yahoo.com

